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Allgemeine Geschéaftsbedingungen der handit.de e.K. Nils Gustafsson fir VERBRAUCHER
Stand Dezember 2008
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1. Geltungsbereich

Fur Rechtsgeschéfte und rechtsgeschéaftsahnliche Handlungen zwischen handit.de e.K., Inhaber Nils
Gustafsson (nachfolgend "handit.de" genannt) und dem Kunden gelten ausschliel3lich die
nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Von diesen Bedingungen abweichende
Geschaftsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung. Gegenbestatigungen des Kunden unter
Hinweis auf seine eigenen Geschéfts- bzw. Einkaufsbedingungen wird ausdrticklich widersprochen.

2. Zustandekommen des Vertrags

2.1 Der Vertrag kommt erst mit der Zusendung der bestellten Ware an den Kunden durch handit.de
zustande. Mit seiner Bestellung gibt der Kunde ein verbindliches Angebot an handit.de ab, einen
Vertrag zu schliel3en. Die Bestellung nimmt der Kunde vor, wenn er das Bestellformular durch
Betéatigen des Buttons “Bestellung abschlie3en” an handit.de versendet. Durch das Versenden der
Ware an den Kunden nimmt handit.de das Angebot (die Bestellung) auf Vertragsschluss an. Bei
Bestellungen im Onlineshop kommt der Vertrag zustande mit:

handit.de e.K.

SchloR3stralRe 46

12165 Berlin

E-Mail: info@handit.de
Inhaber/Geschaftsfiihrer: Nils Gustafsson
Sitz des Unternehmens: Berlin Steglitz,

HR Amtsgericht Charlottenburg, HRA 31960

2.2 handit.de behélt sich vor, die Abgabe von Waren auf handelsuibliche Mengen zu beschranken.
Macht handit.de von dieser Moglichkeit Gebrauch, wird handit.de den Kunden tber die Beschrankung
informieren und sein Einverstandnis mit der Bestellungsabénderung einholen.

3. Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserklérung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder —wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iberlassen wird
— durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erfullung unserer Informationspflichten gemaR § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs.
1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gem&R 8§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung
mit 8§ 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: handit.de e.K., Inh. Nils Gustafsson,
SchloRRstralBe 46, 12165 Berlin, E-Mail info@handit.de.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewéhren, mussen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieB3lich auf deren Priifung
—wie sie Innen etwa im Ladengeschéft méglich gewesen wére — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
kdénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemalle
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. , Sie
haben die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
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Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Riicksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden
bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30
Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung
oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.

handit.de

POCKET PC | SMARTPHONE

Besondere Hinweise

Bei einer Dienstleistung erlischt Ihr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn Ihr Vertragspartner mit der
Ausfuhrung der Dienstleistung mit Ihrer ausdriicklichen Zustimmung vor Ende der
Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie diese selbst veranlasst haben.

Finanzierte Geschéafte

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten
Vertrag, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertrage
eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn wir gleichzeitig
Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung
unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder
der Rickgabe bereits zugeflossen ist, tritt Inr Darlehensgeber im Verhaltnis zu lhnen
hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rickgabe in unsere Rechte und Pflichten
aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb
von Wertpapieren, Devisen, Derivaten oder Edelmetallen zum Gegenstand hat. Wollen Sie eine
vertragliche Bindung so weitgehend wie moglich vermeiden, widerrufen Sie beide
Vertragserklarungen gesondert.

Ende der Widerrufsbelehrung

4. Speicherung des Vertragstextes

Handit.de speichert jede Bestellung und die eingegebenen Bestelldaten. Sollte der Kunde einen
Ausdruck seiner Bestellung wiinschen, hat er die Mdglichkeit, eine Bestellbestatigung auszudrucken.
Nach Durchlaufen des Bestellvorgangs mit dem abschlieRenden Schritt und der Betatigung des
Buttons “Bestellung abschlieRen” erhalt der Kunde auf seinem Bildschirm den Hinweis “Vielen Dank!
Wir haben lhre Bestellung erhalten!”. Hier hat der Kunde die Mdglichkeit, die Bestellung mit allen
eingegebenen Daten auszudrucken. Der Kunde erhélt die Bestellbestatigung auRerdem mit allen
eingegebenen Daten per E-Mail.

5. Kundendienst
Fragen zur Bestellung oder bei Reklamationen sind an den handit.de Service zu richten:

« Bei Fragen zu Bestellungen per E-Mail: info@handit.de
» Bei Reklamationen per E-Mail: service@handit.de

6. Liefervorbehalt

Die Lieferung steht unter dem Vorbehalt, dass der Vorrat reicht. handit.de ist berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten, wenn handit.de aus Griinden, die handit.de nicht zu vertreten hat, von seinen
Vorlieferanten nicht beliefert wird. Macht handit.de von dem Riicktrittsrecht Gebrauch, informiert
handit.de den Kunden unverziglich tiber die Nichtlieferbarkeit und erstattet bereits auf den Kaufpreis
gezahlte Betrage unverzuglich zurick.

7. Eigentumsvorbehalt

7.1 Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von handit.de.
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7.2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, behalt sich handit.de dartber hinaus das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur
Erfullung aller bereits zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses entstandenen Forderungen
einschliel3lich aller Forderungen aus Anschlussauftrdgen und Nachbestellungen vor.

7.3 Ist der Kunde Kaufmann und gehort die Bestellung zum Betrieb seines Handelsgewerbes, tritt er
bereits jetzt alle Forderungen, die er aus einer WeiterveraufRerung gegen seinen Abnehmer erwirbt,
sicherungshalber in voller Héhe an handit.de ab. Der Besteller ist widerruflich zur Einziehung dieser
Forderungen ermachtigt. handit.de wird die Einziehungsermachtigung nur widerrufen und die
abgetretenen Forderungen selbst einziehen, wenn der Kaufer mit seinen Zahlungsverpflichtungen
gegeniber handit.de in Verzug gerat oder ein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt
ist.

7.4 handit.de ist verpflichtet, die bestehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit
freizugeben, als ihr Wert die zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigt. Die Auswahl
der freizugebenden Sicherheiten steht im Ermessen von handit.de.

8. Preise und Versandkosten

8.1 Alle Preise verstehen sich als EURO-Bruttopreise inklusive Mehrwertsteuer ohne Verpackungs-
und Versandkosten (Lieferkosten). Die Lieferkosten werden dem Kunden mit einer Mindestpauschale
in H6he von € 5,90 zusatzlich berechnet. Erfolgt die Lieferung als Nachnahmesendung, tragt der
Kunde auRerdem die Nachnahmegebihren in Hohe von € 4,50 und zzgl. weiterer € 2,00 Entgelt fiir
die Geldibermittlung, die das Unternehmen Deutsche Post / DHL fir den Service der
Nachnahmeversendung erhebt. Bei Lieferung von Download-Software auf einem Datentrager (Ziffern
10.2 und 10.3) werden € 6,00 extra berechnet. Erfolgt die Lieferung an Empfanger auf3erhalb der
Bundesrepublik Deutschland, erhdhen sich die Lieferkosten um mindestens weitere € 7,50.

8.2 Der Kunde hat grundsatzlich die Mdglichkeit, mittels Kreditkarte und gegen Vorauskasse
(Uberweisung) zu bezahlen oder die bestellte Ware per Nachnahme liefern zu lassen. handit.de behélt
sich vor, in Einzelfallen nur gegen Vorauszahlung zu liefern.

8.3 Fir die Lieferung von Software per Download oder per E-Mail werden keine Lieferkosten erhoben.
Beachten Sie aber bitte die Regelung in Ziffer 10.2 bis 10.4.

9. Lieferfristen

9.1 Verfuigbare Ware wird werktags innerhalb von 24 Stunden versandt. Die Verflgbarkeit der Artikel
kann im Webshop von handit.de unter "Verfugbarkeit" eingesehen werden. Waren, die im Lager von
handit.de nicht verfigbar sind, werden innerhalb einer angemessenen Lieferfrist geliefert. Die
Lieferfrist ist eingehalten, wenn die Ware innerhalb dieser Frist das Lager verlassen hat. Ist
Vorauskasse vereinbart, erfolgt die Lieferung nicht vor Eingang der Zahlung.

9.2 Die Vereinbarung einer kiirzeren Lieferfrist oder eines Fixgeschéfts ist nur bei schriftlicher
Bestatigung durch handit.de wirksam.

9.3 Bei Uberschreitung der Lieferfrist hat der Kunde handit.de eine angemessene Nachfrist von
mindestens zwei Wochen zu setzen.

10. Lieferung

10.1 Bestellt der Kunde mehrere Artikel, die mangels sofortiger Lieferbarkeit nicht gemeinsam
verschickt werden kdnnen, liefert handit.de die Waren je nach Verfligbarkeit in Teillieferungen, es sei
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denn, die teilweise Lieferung ist wegen eines funktionellen Zusammenhangs der Artikel oder aus
anderen Grinden erkennbar nicht von Interesse fir den Kunden. Die Versandkostenpauschale
gemalf Ziffer 8.1 wird dem Kunden nur einmal berechnet. Teillieferungen ins Ausland sind generell
nicht moglich!

10.2 Die Lieferung von Software erfolgt durch Bereitstellung zum Download, es sei denn, die Software
ist gesondert mit dem Hinweis "CD Ware" gekennzeichnet. Im Falle der Lieferung per Download und
der Zahlung per Nachnahme ist ein Download erst nach Zahlungseingang mdglich; bei
Kreditkartenzahlung setzt der Download-Vorgang unmittelbar nach Autorisierung der Kreditkarte durch
das beteiligte Kreditinstitut ein (Direktdownload).

10.3 Kdnnen beim Download aus technischen Griinden nicht sdmtliche Dateien zum Kunden
Ubertragen werden, hat der Kunde dies handit.de unverziglich mitzuteilen. In diesem Fall hat
handit.de die Wahl, dem Kunden erneut die Mdglichkeit zum Download zu geben oder ihm die
Software per E-Mail in komprimierter Form oder auf einem Datentrager per Briefpost zu Ubersenden.
Im Fall der Ubersendung eines Datentrégers ist der Kunde zur Ubernahme der Lieferkosten geman
Ziffer 8 verpflichtet.

10.4 Auf Wunsch des Kunden erfolgt die Lieferung einer nur zum Download angebotenen Software
auch per Nachnahme auf einem dauerhaften Datentrager. In diesem Fall hat der Kunde die
zusatzlichen Kosten geman Ziffer 8.1 zu tragen.

11. Gefahriibergang

Sofern der Kunde kein Verbraucher ist, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufalligen
Beschadigung der Kaufsache auf den Kunden Uber, sobald die Sendung an die den Transport
ausfuhrende Person Ubergeben worden ist.

12. Zahlung, Falligkeit, Zahlungsverzug

12.1 Bei Zahlung auf Rechnung verpflichten Sie sich, den Rechnungsbetrag innerhalb von 8 Tagen
nach Erhalt der Ware zu begleichen. Bei Zahlung per Bankeinzug erfolgt die Abbuchung innerhalb
eines Monats nach Auftragseingang. Bei Zahlung per Lastschrift erfolgt die Abbuchung bei
Warenversand. Bei Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Belastung sofort nach Bestelleingang.

12.2 Im Falle des Zahlungsverzugs behalten wir uns die Geltendmachung von Mahnkosten vor.

12.3 Der Kunde ist nicht zur Aufrechnung berechtigt, es sei denn, die Gegenforderungen sind von
handit.de nicht bestritten oder rechtskraftig festgestellt.

13. Gewahrleistung

13.1 Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte. Bei gebrauchter Ware betrégt die
Gewabhrleistungsfrist ein Jahr.

13.2 Ist der Kunde Kaufmann und gehoért die Bestellung zum Betrieb seines Handelsgewerbes, gelten
fur Mangelrtigen die gesetzlichen Bestimmungen.

13.3. Anspriiche wegen Sachmangeln verjahren bei der Lieferung gebrauchter Sachen mit Ablauf
einer Frist von einem Jahr nach Ablieferung der Sache.
14. Rucksendungen

Wird vom Kunden eine Ware zur Reparatur zuriickgesandt und es stellt sich bei der Uberpriifung
heraus, dass die Ware nicht mit einem Sachmangel behaftet ist und einer Reparatur daher nicht
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bedarf, hat der Kunde handit.de die getéatigten Aufwendungen durch Zahlung einer

Uberpriifungspauschale in Hohe von 30,- Euro zuziiglich Versandkosten zu ersetzen.

15. Haftung

handit.de sowie dessen Vertreter und Erfiillungsgehilfen haften unabhangig vom Rechtsgrund der
Haftung nur fir Schaden, die auf einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten beruhen und die
typischerweise vorhersehbar sind. Diese Beschrankung gilt nicht, soweit der Schaden grob fahrlassig
oder vorsatzlich verursacht wurde, fir Schaden, fur die eine Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz vorgesehen ist, fiir Personenschaden, sowie im Falle der Verletzung eines
Garantieversprechens.

16. Schlussbestimmungen

16.1 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhéltnis
ergebenden Anspriiche Berlin. Erfullungsort ist in diesen Féllen der Geschaftssitz von handit.de.
16.2 Auf den Vertrag findet ausschlief3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

Die Geltung des UN-Kaufrechts und des deutschen Internationalen Privatrechts ist ausgeschlossen.

Die handit.de Geschéftsleitung
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